
My X-Rite: Zarządzaj efektywnie 
produktami i usługami firmy X-Rite

Portal klienta My X-Rite to prosta w obsłudze platforma internetowa, która zapewnia klientom 
scentralizowany punkt do efektywnego zarządzania produktami i usługami firmy X-Rite. 
Oferuje szereg narzędzi i zasobów do rejestracji produktów, pobierania oprogramowania, 
wsparcia technicznego i aktualizacji. Portal usprawnia obsługę klienta, umożliwiając płynną 
interakcję i pomoc we wszystkich potrzebach związanych z produktami firmy X-Rite.



Zacznij na stronie my.xrite.com

Prosty w obsłudze interfejs
Ułatwiliśmy nawigację i znalezienie tego, czego potrzebujesz. 
Niezależnie od tego, czy szukasz informacji o produkcie, pomocy 
technicznej czy szczegółów usługi, wystarczy kilka kliknięć. 

Dostęp 24/7
Dostęp do swojego konta i informacji w dogodnym momencie. 
Nie musisz już czekać na godziny pracy. Nasz portal jest dostępny 
przez całą dobę.

Spersonalizowany pulpit nawigacyjny
Pulpit nawigacyjny pozwala zobaczyć informacje, które są 
dla Ciebie najważniejsze. Zarządzaj swoimi urządzeniami, śledź 
zamówienia, przeglądaj faktury i monitoruj/obsługuj zgłoszenia 
serwisowe w jednym wygodnym miejscu.

Bezproblemowa obsługa i wsparcie
Bezproblemowe przesyłanie i śledzenie zgłoszeń serwisowych 
i pomocy technicznej bezpośrednio z portalu. Wszystko za 
pomocą kliknięcia przycisku, bez konieczności dzwonienia lub 
wysyłania e-maili.

Dlaczego warto się zarejestrować?
Rejestracja w portalu My X-Rite zapewnia wyłączny dostęp do mnóstwa zasobów mających 
zwiększyć komfort korzystania z produktów X-Rite.



Zaloguj się lub utwórz konto na stronie  
my.xrite.com.

Jak zarejestrować urządzenie
Odblokuj pełny potencjał swojego urządzenia X-Rite, wykonując te proste czynności, 
aby je zarejestrować.

Wybierz „Zarejestruj nowe urządzenie”. Pojawi się kreator rejestracji. Wybierz 
„Sprzęt/Urządzenie”.
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Register Your Product  

 

Why Register? 

24/7 Access: 

Access your account and informa5on whenever it suits you best. No more wai5ng for business hours; 
our portal is available around the clock. 

Personalized Dashboard: 

Your dashboard lets you see the informa5on that ma@ers most to you. Manage your devices, track 
orders, view invoices, and monitor/service support 5ckets in one convenient place. 

Effortless Service & Support: 

Seamlessly submit and track your device service and support 5ckets directly from the portal. All with the 
click of a bu@on without the need to call or email. 

 

How to Register: 

1.) Login or create an account at My.Xrite.com 

 

2.) Select “Register New Device” 
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3.) The registra5on wizard will open. Select Hardware/Device 

 
 

4.) Enter your device serial # - this is typically located on a s5cker near the aperture or at the 
bo@om of your device. Hit “search”. 
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Wprowadź numer seryjny urządzenia – 
zazwyczaj znajduje się on na naklejce 
w pobliżu otworu pomiarowego lub 
na spodzie urządzenia. Naciśnij „Szukaj”.

Wybierz swój model z listy produktów. 
Jeśli nie masz pewności co do swojego 
modelu i potrzebujesz naszej pomocy 
w jego znalezieniu, wybierz opcję 
„Nie mogę znaleźć mojego urządzenia 
na tej liście”, gdzie możesz podać nam 
szczegóły zamówienia, a członkowie 
naszego zespołu z przyjemnością 
pomogą Ci w uzyskaniu tych informacji.  
Naciśnij „Następny”.

Zostaniesz poproszony o wybranie 
wersji urządzenia z listy rozwijanej. 
Nie wiesz? W porządku. Po prostu 
wybierz „Moja wersja nie jest 
tu wymieniona” i naciśnij „Następny”.
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5.) Select your model from a list of procucts. If you are unsure of your model and need our help 
looking this up, please select the “I can’ find my device in this list” where you can provide us 
with some order details and our team members will be happy to assist you with that 
informa5on.  Hit “Next” 

 
 

6.) Next you will be asked to select the version of your device from a drop down. Don’t know? 
That’s okay, simply select, “my version isn’t listed here” and hit “next” 
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7.) Now, you’re done! It’s a simple as that.  Hit “finish” and you will immediately see your device in 
your dashboard with all device and service history presented for you. 
 

 
 

8.) Now your device is registered and you can quickly create service and support requests 5ed to 
the device with a quick click of a few bu@ons. 
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Gotowe! To wszystko.  Kliknij 
„Zakończono”, a natychmiast 
zobaczysz swoje urządzenie 
na pulpicie nawigacyjnym z całą 
historią urządzenia i serwisową.

Twoje urządzenie jest już zarejestrowane 
i możesz szybko tworzyć powiązane 
z nim zgłoszenia serwisowe i pomocy 
technicznej za pomocą kilku kliknięć.
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Zacznij na stronie my.xrite.com



Jesteśmy ekspertami od barw
Rozumiemy, że doskonała prezentacja barw świadczy o wyjątkowej jakości, a Twoje osiągnięcia zależą od ich niezawodnej 
i precyzyjnej produkcji. Mając ponad 60-letnie doświadczenie w reprodukcji barw i lokalizacje na całym świecie, nasza wiedza 
obejmuje szereg branż. Pozwól nam umożliwić Ci osiągnięcie najwyższego poziomu dokładności odwzorowania barw, aby 
Twój produkt, a także produkt Twojego klienta, wyróżniał się na tle konkurencji.

Twój partner  
w zrównoważonym rozwoju
W ramach naszego ciągłego zaangażowania 
w odpowiedzialność za środowisko, nadal opracowujemy 
i udoskonalamy innowacyjne rozwiązania do pomiaru barwy, 
aby pomóc naszym klientom zminimalizować ilość odpadów 
i promować zrównoważone praktyki produkcyjne.

X-Rite jest zastrzeżonym znakiem towarowym lub znakiem towarowym firmy X-Rite, Incorporated w Stanach Zjednoczonych i/lub innych krajach. PANTONE®, 
PantoneLIVE i inne znaki towarowe Pantone są własnością firmy Pantone LLC. Wszystkie inne znaki towarowe lub zastrzeżone znaki towarowe należą do ich 
odpowiednich właścicieli. © X-Rite, Inc. 2024. Wszelkie prawa zastrzeżone. L15-052 (01/24)

Kompleksowe rozwiązania

Plany ochrony

Innowacje

Wsparcie techniczne

X-Rite Pantone może pomóc.
Odwiedź stronę xrite.com, aby dowiedzieć się, w jaki sposób nasi 
eksperci ds. barw mogą przeprowadzić audyt Twojej działalności 
i udostępnić bezpłatny raport dotyczący dojrzałości kolorystycznej.


